
Szanowni Państwo,
 

Ochrona Utraty Zniżki (OUZ) to produkt ubezpieczeniowy, który jako ERGO Hestia 
udostępniamy od 2010 roku w różnych kanałach dystrybucji. Został przygotowany w oparciu 
o potrzeby klientów i wnioski sieci sprzedaży. Ze względu na sukcesywne wdrażanie taryfikacji 
opartej na dynamicznym modelu wyceny chcemy przywołać najważniejsze cechy tego 
produktu:

W ofercie pakietowej przygotowanej dla sieci dilerskiej OUZ dedykowany jest łącznie dla ryzyka 
OC i AC to oznacza że:

– jeżeli w okresie ubezpieczenia AC/OC dojdzie do jednego zdarzenia szkodowego to przy 
wznowieniu pakietu dilerskiego w Ergo Hestii nie będziemy uwzględniać szkody na tym pojeździe,

– w sytuacji więcej niż jednego zdarzenia na ryzykach AC/OC przy wznowieniu ubezpieczenia 
w pakiecie dilerskim ERGO Hestii, wszystkie zdarzenia oprócz jednego zostaną uwzględnione 
w procesie taryfikacji.

Szkody w ramach danego ryzyka będące następstwem jednego zdarzenia traktowane są jako 
jedna szkoda.

Takie rozumienie OUZ jest głównym przesłaniem tego produktu, który od wielu lat jest jednym 
z najczęściej wybieranych przez klientów produktów dodatkowych w ramach oferty pakietowej 
Ergo Hestia. Dla zobrazowania sytuacji 

– w okresie I-V 2022r. do co drugiej polisy następowała sprzedaż OUZ, jest to po opcji Stała 
Suma Ubezpieczenia drugi produkt dodatkowy cieszący się największa popularnością.

Ochrona Utraty zniżki nie jest produktem gwarantującym niezmieniony coroczny poziom ceny. 
Ten walor można odnaleźć w specjalnej promocji ochrony bezszkodowych wznowień, gdzie dla 
klientów chcących zawrzeć odnowienie w pakiecie dilerskim w ERGO Hestii – VWSU 
przygotowaliśmy oprócz oferty taryfowej dedykowane rozwiązanie. Z doświadczeń 
i przekazanych informacji newralgiczny okres na 4 r.e. gdzie następuje przejście z  taryfy 
promocyjnej (często liczonej po stawce Bezszkodowa Kontynuacja) w takiej sytuacji klient 
otrzymuje ofertę taryfową, która może odbiegać od składki z zeszłego roku. 

                       

Dla przypomnienia również cena produktu Klauzuli Ochrony Utraty Zniżki AC i OC w Pakiecie 
to łączny koszt 100 zł. za 12 miesięcy ochrony.

WŁAŚCICIEL POJAZD 
Z OUZ

(odnawiany)

MASZ SZKODĘ! Z OUZ – TO TAK 
JAK BY JEJ NIE BYŁO!

NIE JEST UWZGLĘDNIANA
W TARYFIKACJI

OUZ

OUZ NIE JEST GWARANCJĄ CENY!1 SZKODA
ROK TEMU


